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Ihre erste Anlaufstelle in 
Sachen Gesundheit:
Hausarzt+
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� Das Gesundheitswesen ist im Wandel. Wir werden 
immer älter, leider auch oft mit zunehmendem Alter 
kränker. Der Fachmann spricht vom demografischen 
Wandel: Mehr ältere, kränkere Leute, jedoch weniger 
junge, gesunde Leute. Der demografische Wandel macht 
auch vor Hausärzten nicht halt: Auch die Ärzte werden 
älter und junge Ärzte scheuen die Niederlassung durch 
hohe Bürokratie, etc.. 
	 Gut, wenn man dann einen starken Partner hat, auf 
den man sich verlassen kann: Ihre Krankenkasse. Ihre 
Krankenkasse nimmt an der sogenannten Hausarztzen-
trierten Versorgung (HzV) teil. Das Hausarztprogramm 
Ihrer Krankenkasse hat den Namen Hausarzt+. Die 
Grundlage für Hausarzt+ ist der § 73b im SGB V.

Die Situation: 
�Hohe Bürokratie –  
wenig Überblick
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Das Angebot: 
�Optimale Versorgung –  
verlässliche Ansprechpartner

Die Pandemie hat gezeigt, wie wichtig Hausärzte 
als Lotse, aber auch als vertrauenswürdiger Anker 
der Patienten sein können. Hausarzt+ ist ein Pro-
gramm im Rahmen der Hausarztzentrierten Versor-
gung. Ziel der HzV und damit des Hausarzt+ ist es, 
Patienten optimal zu versorgen und ihnen den 
problemlosen Zugang zur jeweils besten Therapie zu 
garantieren. Nehmen Sie am Hausarzt+ Programm 
Ihrer Krankenkasse teil, so profitieren Sie von einer 
individuell auf Sie abgestimmten Versorgung durch 
Ihren Hausarzt/ Ihre Hausärztin. 
	 Ihr Hausarzt/ Ihre Hausärztin wird für Sie der 
erste Ansprechpartner in Sachen Gesundheit sein 
und Ihre Behandlung fortan koordinieren. Wenn Sie 
an Hausarzt+ interessiert sind, informiert Sie Ihr 
am Programm teilnehmender Arzt ausführlich über 
Hausarzt+ und erklärt Ihnen im Einzelnen, was eine 
Teilnahme für Sie bedeutet. Wenn Sie sich dafür ent-
scheiden und sich in das Programm einschreiben, 
wird Ihr Antrag zu Ihrer Krankenkasse weitergeleitet. 
Die Krankenkasse prüft dann, ob Sie im Hausarzt+ 
Programm aufgenommen werden. Im Falle einer 
positiven Prüfung nehmen Sie zum nächst möglichen 
Zeitpunkt, in der Regel zum nächsten Quartals-
beginn, am Hausarzt+ teil. Darüber werden Sie von 
Ihrer Krankenkasse durch das Begrüßungsschreiben 
rechtzeitig informiert.

„Der Arzt ist mein 
verlässlicher
Partner.“



�Ihr Hausarzt/ Ihre Hausärztin organisiert und koordiniert Ihre gesundheitliche 
Versorgung und stimmt sich dabei mit Kliniken und Fachärzten ab.

�Er/ Sie dokumentiert Ihre Krankheitsgeschichte sowie alle Behandlungen 
und ist damit zentrale Ansprechperson für alle an Ihrer Behandlung beteilig-
ten Experten.

�Er/ Sie weiß, welche Ärzte Ihnen welche Medikamente verordnet haben und 
welche Untersuchungen schon durchgeführt wurden. Dadurch werden 
gefährliche Wechselwirkungen von Arzneien und belastende Doppeluntersu-
chungen verhindert. 

�Für berufstätige Hausarzt+ Patienten öffnet die Praxis schon ab 7 Uhr oder 
bis 20 Uhr. 

�Auch für den Samstag kann in den meisten Praxen ein Termin vereinbart 
werden.
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� Der Hausarzt ist immer 
an Ihrer Seite

Der Hausarzt bietet 
Ihnen eine flexible  

Erreichbarkeit

Als Hausarzt+ Ver-
sicherter erhalten Sie 

Vorsorge-Extras

Warum ist das Primärarztsystem besser?

Die Umsetzung: 
�Ihr Hausarzt –  
Ihr Versorgungsprogramm
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 Ihr Hausarzt/ Ihre Hausärztin kann Ihnen die Möglichkeit von Videosprech-
stunden anbieten.

 Sie warten grundsätzlich nicht länger als 30 Minuten, wenn Sie einen Termin 
vereinbart hatten.

Sie können die Gesundheitsuntersuchung und das Hautkrebsscreening ab 
35 jährlich durchführen lassen – üblich sind alle zwei bis drei Jahre.

 Bei chronisch kranken Patienten kann der Hausarzt/ die Hausärztin zusätz-
liche Früherkennungsuntersuchungen durchführen. Damit werden mögliche 
Begleiterkrankungen schnell(er) erkannt.
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Ihr Nutzen:
Hausarzt+ – 
Das zusätzliche Plus

Ihre Vorteile im Überblick:

 Ein primärer Ansprechpartner spart Zeit und bewahrt vor unnötigen Fach-
arztterminen.

 Die Videosprechstunde wird gefördert, Sie können von zu Hause mit Ihrem 
Hausarzt/ Ihrer Hausärztin reden.

 Profitieren Sie von erweiterten Vorsorgeuntersuchungen für Risikogruppen 
mit speziellen Modulen in Ihrem Bundesland. 

 Der Check Up bzw. die Gesundheitsuntersuchung und auch das 
Hautkrebsscreening ab 35 Jahren sind jährlich möglich.

 Sie haben, durch Evaluation belegt, eine bessere Versorgung und weniger 
Krankenhausaufenthalte.
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GWQ ServicePlus AG
Ria-Thiele-Straße 2a
40549 Düsseldorf

Tel.: 0211 - 75 84 98 - 0 
Fax: 0211 - 75 84 98 - 48

info@gwq-serviceplus.de 
www.gwq-serviceplus.de

Haben Sie Interesse? 
Dann nehmen Sie mit Ihrer 
Krankenkasse Kontakt auf
Ob Ihre Krankenkasse am Hausarzt+ teilnimmt,  
erfahren Sie hier: www.hausarzt-plus-online.de


